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Ablaufskizze eines Beratungsprojektes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Anliegen der Kunden vs. Anliegen der Dienstleister 
 
Aufträge sind durch Kommunikation zwischen Kunde und 
Dienstleister zur Deckung gebrachte Anliegen 
 
 
 
 
 
 
 
Abschluss mit Beteiligten, Rückmeldung an Auftraggeber 
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